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Is ICT een Tust of een last binnen de
corporaties? In Kosten én baten van ICT,
het vierde deel in de NetwIT-serie
Kennis moet je delen, geeft een aantal
corporatiedirecteuren hierop een
antwoord. Daarnaast biedt dit infor-

J matieve boekje bijdragen van een
aantal deskundigen over kosten-
management in de ruimste zin van
het woord, toegespitst op het vak-
gebied van ICT en corporaties. Behalve
inleidende bijdragen over kosten,
baten en benchmarken komt ook de

praktijkervaring rond de ICT-bench-
mark voor corporaties aan bod. Het

Netwerk Woningcorporaties en Infor-
matie Technologie heeft inmiddels
zeven jaar ervaring met de ICT-bench-
mark voor corporaties. Op grond
daarvan is een hoofdstuk gewijd aan
een aanzet tot trendanalyses. In dit

' boek komen nadrukkelijk niet alleen

de uitgaven voor en investeringen

in ICT aan de orde, maar ook de baten

daarvan. En die zijn niet altijd even

gemakkelijk in beeld te brengen, zo

blijkt.

Kennis moet je delen, Kosten én baten
van ICT. Te bestellen via: info@netwit.nl.
Prijs: 34,95 euro (inclusief BTW en ver-
zendkosten). NetwiT-leden ontvangen
het boek gratis.




